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           Заява на обмін/повернення
     (всі поля обов’язкові для заповнення!)

Інформація про покупця:
Призвіще ______________________________ Ім'я по батькові  ___________________________________________
Телефон   ______________________________ Номер замовлення ________________________________________
Відповідно до cтатті 9 закону України «Про захист прав споживачів» прошу розірвати зі мною договір купівлі-продажу та прийняти до повернення товари:
	
Назва товару
	Розмір
	Ціна
	Код причини повернення
	Код причини  повернення

	
	
	
	
	1. Модель не підійшла за розміром(великий, малий).
2. Було замовлено кілька розмірів з метою примірки.
3. Не підійшло по фасону.
4. Не влаштовує якість товару.
5. Брак.
6. Товар не відповідає замовленню.
7. Інша причина  (уточніть, будь ласка).

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


          Прошу обміняти на іншу модель або розмір 
Назва моделі /розмір ______________________________________________________________________________
Назва моделі/розмір _______________________________________________________________________________
          Прошу повернути  кошти в суммі  ________  грн. 
Зверніть увагу! При поверненні кошти не перераховуються на рахунки третім особам!
 Якщо оплата була готівкою при отриманні або переказом на розрахунковий рахунок, просимо вписати номер IBAN для повернення коштів.
ПІБ Власника карти   _____________________________________________________________________________
Номер карти  __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ІПН (Індифікаційний податковий номер) 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


IBAN  
                                 
• Номер IBAN повинен містити 29 символів, просимо уважно перевірити номер!
• Якщо ви оплатили замовлення через систему wayforpay (оплата картою на сайті) ми здійснимо переказ коштів тим самим способом.
Повернення коштів відбувається протягом 14-ти робочих днів з дня відправлення заяви!

Зробіть відправку з відділення  НОВА ПОШТА простим відправленням (не  післяоплатою) на адресу:
м. Черкаси, Відділення №10, Інтернет – магазин, ФОП Близнюк Аліна ,  тел. +38 067 474 40 84.
Зворотню доставку товару у разі обміну або повернення сплачує покупець.
У разі браку доставку товару сплачує продавець.

Підписом нижче підтверджую, що інформація в даній заяві є правдивою та вірною.
  «____» ____________ 202___ р.                                                                               ____________________
                                                                                                                                                                    (підпис Покупця)
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